Gestionnaire Recouvremergm/f)

@ Bruxelles

BOSAremas Belgium est une organisatiteille humaingede quelques 80 collaborateurs, implantée aear de Bruelles Nous
recherchons une/un collégue prét a relever avec nous les défis de demain et & intégrer notre édaipéguciation et le respe

de chacun tiennent une place fortéous travaillereR | y &
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développement et bénéficierez de la sécuritéxfgrandsgroupes financiers

Le poste

A Vous étes responsable du suivi de créances impaykmsg er
dialoguant avec les débiteurs aux téléphone, vous négoci
des conditions de paiementqui correspondenta leur situe

personnelle et financiére.
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Vous gérez de nouveaux dossiers dénoncés et metietes
lesgaranties en placpour en assurer la récidpation. Vous
assurezle suivi des accords, des procédures amiahbles

judiciairegpar voie téléphonique, courriers ou encore ema
etcet f RIORRA AT & aLISOAIf AaSac
Vous entretenez des échanges constructifs avec les difféi
intervenants jnterne ouexternestelslj dz§ 02t t § 3
départements, partenaires, prestataires deS NI A OS a
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dettes./ QSaid t @2dza | dzQAf
stratégie a adopter fin de répondre auwattentes detoutes
les parties.
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Nous vous accompagnogsace aune intégration, une
formation et un coachingndividud soutenus

Avec vous, nous voulons aider les gens a ne plus avoir de
Ayo0O2

Successful together

EOS\remas est une entrepriggosperea la fois
partie du groupédinancierEOSprésent dans 25
paysSu RQ! f LK
Paribas GroupNous sommes un des leaders
nationauxen recouvrement deréances,
spécialisés dans le sectdancaire et/oudes
crédits a laonsommation

Nous sommes une entreprisa pleine croissance,
a la mentalité positiveoffrantun cadre de travail
dynamiqueh G y2dza ONReée2ya |
traiter chacun avec respect, confiance et équiteé.
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Si vous avez des questiong, Q K S fak @ rfdlis contacter
https://lwww .alphacredit.be/fr/jobs/nos -offres-demploi

Postulez maintenant

Votre valeur ajoutée
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Si vous avez des antécédents de négociatavex égalemen
dzy S I A & | sfidiBistrRifalgravols @Qvez les bonnes
basesDes connaissances recouvrementet en crédits a le
consommatiorsont un plus.

Vous pouvez rapidement créer un climatde confiance ave
vos irterlocuteurs grace a votre ton de voix agréable et
convivial votre communication claire et votre sensibilité.
+2dza F @S1T dzy OSNRGlIofS SalL
dzdz@NB L2 dzNJ F G GSAYRNB fSa 2
Vous étes flexibl@our répondreaux différentes demandes,
approchez voséches de maniére structurée et faites preuv
RQdzy SaLINRAG RQSI dzAi LIS
Possédant uesprit analytiquecritique et créatif, vous aime
les approches pragmatiques et pensez en termes de solu

Vous parlez catamment le néerlandaiffancaiset avez une
trés bonne orthographe

Un package salarial incluant usonus en fonction de
vos performances

Un Flex Income Plagrace auquel vous pouvez
convertir votre prime de fin d'anngen un ou plusieul

avantagegeépargnepension individuelle, jours de conge
supplémentaires, allocaypa FF YAt Al £ Sa) S

Des chéques repas

Une épargne pension totalement prise en charge pi
f WSYLIX 28&SdzNJ

Une assurance hospitalisation

Les tansports en commun 100% rembo liisésugl
EOS



